Cac bién phap hién c6 va dy dinh
nham thuc day binh diang chiing toc

T6 chirc Tiép thi Nong san Rau cii (VMO)

T6 chuc Tiép thi Nong san Rau ca (VMO) 1a mot td chirc tw cung tu cap, phi loi
nhuan duoc thanh 14p nim 1946 theo Phap 1énh (Tiép thi) Nong san Cap. 277 trao
quyén cho dudi quyén cua Giam doc Tiép thi. VMO chi yéu cung cép cac dich
vu ban budn va san giao dich cho ngudi ban budn va nguoi mua rau cu tai Cho
Si Nong san Rau cit Cheung Sha Wan. Ngoai ra, VMO con cung cap cho nguoi
dan mot nguén dang tin cay va 6n dinh cac loai rau cu an toan va chat luong,

dong thoi dong gop vao su phat trién bén viing cuia ndng nghiép dia phuong.

Dich vu lién ¢ Cung cép nhiéu dich vu cho nguoi thudc cac chung tde
quan khac nhau bao gom:
- cung cip mdt ngudn dang tin cdy va 6n dinh cac loai
rau cu an toan va chat luong;
- cung cap mdt moi truong giao dich cong bang va quy
cu cho céc bén lién quan trén thi truong;
- tai dau tu loi nhudn thing du tir hoat ddng van hanh thi
truong nham thac ddy cua nong nghiép dia phuong phat

trién.

Cac bién phap < Cac bién phap dang thyc hién nhim thic diy binh dang

hién co ching toc, bao gdm cung cap cho ngudi dung cac dich vu
dich thuat tir tiéng Trung sang Tiéng Anh va nguoc lai,
dich vu phién dich tiéng Trung, tiéng Anh va tiéng Quan
thoai.

+  Mau don ding ky cho ngudi mua da ding ky va trang web
ciia VMO viét bang tiéng Trung (phon thé va gian thé) va
tiéng Anh.



Danh gia Cong
viéc trong

tuong lai

Céc bién phap
bo sung da
thuc hién/sap
thuc hién

Pé ting cudng giao tiép véi ngudi thude cac chung toc
khéac nhau, nhan vién thi truong s€ st dung Dich vu Phién
dich qua Dién thoai phi hop do Dich vu Co dbc gido
Hong Kéng cung cap.

Danh muc cac bién phap thiic ddy binh ddng ching toc
viét bang nhiéu ngdn ngir khac nhau s& dugc cip va trung

bay ndi bat trong vin phong cac thi truong ctia VMO.

VMO s¢ tiép tuc theo doi nhu cau cua ngudi thude cac
chung tdc khac nhau tai cac cho si va dua ra cac bién phap
can thiét dé dam bao cung cap cac dich vu cho tat ca moi

nguoi, khong phan biét chung toc.

Cung cap co hoi viéc lam binh dang cho tat ca cac ing

vién xin viéc tai VMO.

VMO sé t6 chure ddo tao doi ngii nhan vién thi trudong cuia
minh dé tang cuong nhan thirc vé su nhay cam chung tc
va sy hiéu biét cia ho vé Phap 1énh Cam Phan biét Chiing

toc.

Thuc hién nghiém ngét cac bién phap dam bao tinh trung

1ap vé chung toc cua cac dich vu do VMO cung cap.
Thudng xuyén xem xét dé cai tién lién tuc cac bién phép.

VMO s& thuong xuyén ghi nhan va xem xét cac phan hoi
cua nguoi dung trén thi truong/cac nhom dan tdc thude
cac chung toc khac nhau dé hoan thién hon nira cac dich

vu cung cap cho ho.



Moi cau hoi lién quan dén cac bién phap hién c6 va du dinh nham thac déy binh

dang chung toc, vui 1ong lién hé v6i 6ng Tommy Tsang qua cac kénh sau day:

S dién thoai : 27100951

S6 fax : 2710 0906

Email : mmlvmo@vmo.org

Pia chi : 757 Lai Chi Kok Road, Kowloon

Cheung Sha Wan Wholesale Vegetable Market

T6 chire Tiép thi Nong san Rau ci
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